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L’attenzione del Risk Management e del Servizio di Sicurezza e Prevenzione della
Fondazione PAPA PAOLO VI, nel 2020 ¢ stata elevata circa il contenimento del
contagio da SARS COV 2.

Fin dall’inizio dell’emergenza ¢ stata costituita I’ Unita di crisi per COVID 19, ¢ stato
redatto il protocollo per il contenimento e contrasto dell’epidemia.

In ogni Centro ¢ stata allestita la postazione per il triage del personale e degli utenti,
installazione termoscanner per misurazione della temperatura corporea, ¢ stata affissa
apposita segnaletica per le indicazioni Ingresso-Uscita e di obbligo ( indossare la
mascherina, evitare assembramenti, mantenere la distanza di sicurezza di almeno 1
metro, igienizzare le mani).

E’ stato attivato il servizio di triage telefonico prima della presa in carico degli utenti in
modo da filtrare eventuali casi sospetti.

Il personale di tutti i setting riabilitativi & stato informato sul corretto utilizzo dei DPI ,
in diversi punti sono stati sistemati dispenser per I’igienizzazione delle mani.

Nei Centri residenziali e per anziani ¢ stata predisposta chiusura totale ai
visitatori nel rispetto delle Circolari Regionali.

Per limitare i contatti ed assembramenti gli orari lavorativi sono stati scaglionati, vietato
’accesso a fornitori, ¢& stato regolamentato ’accesso nelle aree comuni, utilizzo
dell'ascensore solo se strettamente necessario.

Sia agli utenti ambulatoriale che domiciliari & stato consegnato materiale informativo
sulle norme da seguire e comportamenti corretti da adottare per contenere il contagio.
E’ stato redatto protocollo per la gestione preventiva e di eventuali casi sia sospetti che
conclamati.

Tutti i locali sono stati sottoposti a sanificazione periodica e igienizzazione
plurigiornaliera.
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Ai sensi dell’O.P.G.R. n. 93 del 29 ottobre 2020 il personale ¢ stato stratificato in base a
fasce di rischio: alto rischio (Centri residenziali, Semiresidenziali e Residenza
Anziani), medio rischio( attivitd ambulatoriale e domiciliare) , basso rischio (settore
amministrativo)per I’effettuazione dei tamponi rispettivamente ogni 15 giorni, 25 giorni
ne 40 giorni.

Le procedure sono state aggiornate in linea con la pubblicazione dei DPCM, delle
Circolari, delle Linee guida del’ISS e O P G R e contemporaneamente il personale
delle strutture.

Dall’analisi delle segnalazioni degli eventi avversi da parte dei Centri della Fondazione
Papa Paolo VI relativa al 2020, emerge quanto segue:

Centro S Massimo (Penne) :
o Prestazioni ambulatoriali singole erogate : 120119
e Prestazioni ambulatoriale di gruppo erogate : 98
e Prestazioni domiciliare erogate: 4932
e Numero eventi avversi: 1

Centro Nazareth ( Pescara):
e Posti letto: 58
e Eventi sentinella: 1
e Eventi avversi:|]

Centro Adriatico (Pescara):
e Prestazioni ambulatoriali singole erogate: 52014,
ePrestazioni ambulatoriale di gruppo erogate: 1265,
e Prestazioni telemedicina erogate: 1305
ePrestazioni telemedicina ordinaria erogate: 1
ePrestazioni domiciliari erogate: 1862
ePrestazioni degenza diurna grave/gravissimo erogate: 766
ePrestazioni degenza diurna medio/grave erogate: 422
ePrestazioni degenza diurna psicosensoriale erogate: 1279
eNumero eventi avversi: 1
eNumero eventi sentinella: 5

Questo documento, compresi gli eventuah allegati. contiene informazioni riservate e confidenziali, ad uso esclusivo della persona, fisica ¢/o giuridica, a cui & indirizzato. Pertanto. nel caso in cui
abbia ricevuto questo documento per errore o nel caso in cui ne sia venuto in possesso senza la nostra autorizzazione, La invitiamo gentilmente ad avvertirci, contattando I'indirizzo mittente e a
distruggere il documento ricevuto per erore. compresi gli eventuali allegati. La diffusione. distribuzione, copiatura e qualunque altro utilizzo di documenti trasmessi da parie di qualsiasi soggello
diverso dal destinatario ¢ vietato ai sensi dell’ Art. 616 ¢. p.e della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali

Sede Legale: “Fondazione Papa Paolo VI” P.zza Spirito Santo, n° 5 - 65121 - Pescara 7 085.4212694 (3 |.r.a) & 085.4213969
Cert. n° 0836.2018 P.l.eC.F. 01127170684

Sito Internet: www.fondazionepaolosesto.org + E-mail: sede@fondazionepaolosesto.org




SEDE LEGALE
P.zza Spirito Santo, n° 5
Tel. 085/4212694 Fax 085/4213969
65121 - Pescara
e-mail: sede@fondazionepaolosesto.org
p.e.c.: ammi@pec.fondazionepaolosesto.org

Centro Madonna del Monte (Bolognano):
e Giornate di ricovero 12336
e Eventi avversi: 5

Centro S. Agostino (Chieti):

e Prestazioni ambulatoriali singole erogate: 22496
ePrestazioni teleriabilitazione erogate: 1100

ePrestazioni teleriabilitazione ordinaria erogate: 15

e Prestazioni domiciliari erogate: 2662

e Prestazioni seminternato medio-grave erogate: 2671,

e Prestazioni seminternato grave gravissimo erogate: 2677
e Numero eventi sentinella: 1

Centro Paolo VI (Pescara):

In ex art.26: 25 posti letto,
Residenziali 25,
Semiresidenziali 79,

Numero eventi avversi: 4
Numero eventi sentinella : 7

L]
®
[ ]
e Prestazioni erogate :16804.
L ]
[ ]
@

Denunce sinistri: 3.

S Clemente Riabilitazione
e Prestazioni ambulatoriali singole : 8740
e Eventi avversi : nessuno

S. Clemente Residenza Anziani
Numero posti letto : 50
Numero eventi avversi: zero
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San Venanzio (Riabilitazione):
e Prestazioni ambulatoriali singole: 3339
e Prestazioni domiciliari: 448
e Eventi avversi: Nessuno

S Venanzio Residenza Anziani
* Numero posti letto : 40
* Numero eventi avversi: zero

Gli eventi da segnalare sono stati descritti nel modulo di Segnalazione Eventi Avversi e
riportati nel Registro dedicato. Ogni evento avverso e/o sentinella, & stato analizzato con gli
operatori coinvolti mediante audit interni focalizzando 1’attenzione sui fattori contribuenti e
determinanti , sono stati intrapresi i provvedimenti necessari per evitare il ripetersi
dell’evento, rielaborando i sistemi e i processi, applicando e/o aggiornando protocolli di

struttura.
Si € continuato nella sensibilizzazione del corretto utilizzo dei DPI e dell’importanza della

corretta igiene delle mani, non tralasciando quella al rischio di caduta, coinvolgendo il
personale e gli utenti nella conoscenza delle informazioni necessarie .
Viene effettuato il continuo monitoraggio degli eventi avversi.

Risk Manager

/" Dott.ssa Ca¥la larlori
3%4
*CENTRO ADRIATICO ARA

Dott.ssa Carla IARLORI
Specioiste Wewologia
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